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AllesBestens?
Betrachtet man das jings-
te Fachhandel sbarometer
vom dritten Quartal des
laufenden Jahres, so befin-
det sich der Fachhande
trotz Wirtschaftskrise auf
einem guten Weg. Doch
nicht ale profitieren von
der positiven Umsatzent-
wicklung. 20% der Laden
verzeichneten Rulckgange
von Uber 5%, vor dlem
die umsatzschwécheren
Geschéfte, wobel umsatz-
schwécher nicht zwingend
gleichzusetzen it mit
kleinflachig.

Die Best - Practice -
Beispide auf der Zu-
kunftskonferenz  haben
gezeigt, dass mit ldeen,
innovativen  Konzepten
und vor alen Dingen mit
Kundenorientierung
durchaus Erfolge erzielt
werden konnen. Einige
unserer  Mitgliedsl&den
erwirtschaften auf relativ
kleinen Fléchen stattliche
Umsétze.

Regionditdt und Frische
haben den grofdten Zusatz-
nutzen, das ist inzwischen
hinlanglich bekannt und
nicht Uberraschend. Rela
tiv hoch geschétzt wird
der Wert des Fairen Han-
dels, die Bedeutung von
Marken scheint aber eine
relativ kleine Rolle zu
spielen. Marken jedoch
sind, auch wenn sie kein

Naturkostfachhandel

Profilierung mit Marken und durch Sortimentskontrolle

Alleinstellungsmerkmal
darstellen, eines der wich-
tigsten Profilierungsmerk-
male fur den inhaberge-
fuhrten Fachhandel.

Der Naturkostfachhandel
und die traditionellen Her-
deler snd zusammen
grol3 geworden und geho-
ren schon alein aufgrund
der Geschichte der letzten
dreiffiig Jahre zusammen.
Gerade in einer schnell-
lebigen Zeit und in einem
Markt, in dem immer
schwieriger zu planen i,
ist ene Rickbesinnung
auf gemeinsam Erreichtes
hilfreich um sich neu zu
positionieren. Die Bran-
chenkodexkampagne - mit
bis jetzt schon 350 teil-
nehmenden Einzelhandler
-lnnen - belegt, dass
Schulterschllisse von alen
Beteiligten fdar sinnvoll
erachtet werden.
(Informationen zum Bran-
chenkodex unter
www.bio-kodex.de)

Bio gibt es inzwischen
Uberdl, die Inhalte dahin-
ter konnen wir as Fach-
handlerinnen am besten
kommunizieren, deshalb
genielfen  wir in  der
V erbraucherwahrnehmung
auch immer noch enen
grol3en  Vertrauensvor-
sprung. Dass dieser ge-
rechtfertigt ist, missen wir
tagtdglich unter Bewes

stellen, en qualitativ
hochwertiges Bio Sorti-
ment ist dabel das A und
O. Eine Sortimentskon-
trolle bietet fir die End-
verbraucher die grétmog-
liche Sicherheit.

Dazu finden Se im
Anhang eine Kunden
information, die Sie
kopieren und Ihren
Kundlnnen an der
Ladentheke mitgeben
konnen. lhren La-

denstempel setzen Sie
bitte am Ende der Kun-
deninformation ein.

Neuauflage
Einkaufsratgeber

Mit dem Greenpeace
Einkaufsratgeber ,, Essen
ohne Gentechnik” kénnen
sich Verbraucher umfas-
send informieren, wie se
Gentechnik in  Milch,
Feisch, Eiern und anderen
tierischen Produkten ver-
meiden konnen.

Fir die Broschire wurden
Uber 350 Unternehmen
der Lebensmittelbranche
zum Einsatz von gentech-
nisch veranderten Futter-
mitteln befragt. Mit einem
einfachen Bewertungssys-
tem eféhrt der Verbrau-
cher, welche Unterneh-
men und Marken auf Gen
Futter verzichten.

Zudem stellt Greenpeace
eine Auswahl an Lebens
mittelherstellern  heraus,

die besonders hartnéckig
am Einsatiz von genmani-
pulierten  Futtermitteln
festhaten. Der Ratgeber
kann zur Weitervertellung
kostenlos direkt bei
Greenpeace bestellt wer-
den: Grol¥e Elbsr. 39,
22767 Hamburg,

Td.: 040-30618 120, Fax:
040 — 30618 100; E-Mail:
mail @greenpeace.de

DVD-AKTION
Erinnerung

Bestellen Sie bitte his
Freitag, den 6. November.

Ein nachhaltiges Weih-
nachtsgeschenk fur lhre
Kundinnen bieten wir 1h-
nen mit unserer diegéahri-
gen Weihnachtsaktion.

,Der Bauer, der das Gras
wachsen hort* ist die neu-
este Denkma-Film Pro-
duktion von Regisseur
Bertram Verhaag.

De Film schildet en-
dricklich, dass hiologi-
sche Landwirtschaft weit
mehr ist as das Weglas-
sen von chemisch synthe-
tischen Spritz- und Din-
gemitteln. Der FIm er-
zahlt eine Geschichte zu
den Produkten, die in Ih-
rem Laden stehen.

lhre Kundinnen werden
diese nach dem Film noch
mehr zu schétzen wissen.”

(Bestellformular im Anhang)
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