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Naturkost-Akademie auf der BioFach

& Termine Sensorik-Seminare

BioFach 2010
Nachlese

Bio in Bewegung -
Neuer Schwung
fur den Fachhandel

Der Fachhandd soll deut-
lich zeigen, woflr er steht
— dazu motivierten die
funf Workshops der Na
turkost-Akademie am Tag
des Fachhandels: Die Um-
setzung von Nachhaltig-
keit zog sich wie ein roter
Faden durch die Veran-
staltungen, dabei wurden
die Themen Vernetzung,
Regionalitét und Transpa-
renz, Authentizitdét, Kun-
denorientierung und Fair-
ness vertieft — und aul3er-
dem wurde zu mehr Krea-
tivitdt und Sexiness ange-
regt.

Dr. Hemut Riethmiller/
Forum Berufsbildung e.V.
und Hardd Wurm/ BNN
Einzelhandel zeigten den
Nutzen von Vernetzun-
gen in der Biobranche.

Hier soll es ein produkti-
ves Miteinander der Bran-
chenakteure geben, das
sich vom vorherrschenden
Konkurrenzprinzip  deut-
lich abhebt, das das Wirt-
schaften in unserem Land
prégt. ,,Bio-Web" as In-
ternet-Plattform kann fai-
res Wirtschaften fordern
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Harald Wurm

Harald Wurm / BNN Einzelhandel und Dr. Helmut Riethmuller /
Forum Berufsbildung, wahrend ihrer Vortrage auf der BioFach

und den Prozess von der
Herstellung der Ware bis
ins Ladenregal fur Kun-
den transparent machen.
Zukunftsperspektiven
wurden vorgestellt.

Harad Wurm gab einen
Uberblick Uber die beste-
henden Netzwerke und
berichtete Uber die aktuel-
len gemeinsamen Aktivi-
tdten der verschiedenen
Branchenteilnehmer.

Horizontale K ooperation
BNN Einzelhandel - Ver-
band der Bio-Supermérkte
-Naturkost  Stidbayern
(Branchenstandards
100% Bio).

Vertikale Kooperation:
Fachhandel - Hersteller

(ENAT, Kodexkampagne
des BNN Herstellung und
Handel),

Fachhandel - Anbauver-
badnde (Workshop beim
BOLW, Arbeitsgruppe
»Vvertikale Fachhandds-
strategie” ).

Bel der Regionalitat geht
es um die Néhe in der Re-
gion und die ist genau zu
definieren.

Eduard Husers ProZept
und Sigrid Petersen/ Oko-
markt eV. zeigten, wie
man am eigenen Standort
das Besondere finden und
présentieren kann und wie
die Unterstiitzungen der
Grothandler und Partner
in der Region/Stadt zu
einem gelungenen Regio-

nalitétskonzept beitragen
konnen. Vom Austausch
mit Gleichgesinnten, aber
auch von Querdenkern aus
anderen Branchen kann
man lernen und profitie-
ren. Wichtiges Fazit: Re-
gionde Ware muss im
Laden nicht nur vorhan-
den, sondern auch deutlich
erkennbar sein. Hier gibt
es in vieden Geschéften
noch Potenzia, um als
Ergebnis eine positive und
offensive Ausstrahlung zu
erreichen.

Fir die Individualitét des
Geschéftes und en her-
ausragendes  Einkaufser-
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lebnis schérften Regina Brendel/
der petzinger und Sigrid Petersen/
Okomarkt eV. den Blick der Teil-
nehmer, die sich von Bildern gelun-
gener Ladengestaltung und Wa-
renprasentation inspirieren lassen
konnten. Gerade im Wettbewerb
mit den ,GrofRen” ist es wichtig,
sich nicht einschiichtern zu lassen,
sondern nach eigenen Moglichkel-
ten zu suchen, fir Kunden attraktiv
Zu bleiben oder wieder zu werden.

Wie man mehr Erfolg durch attrak-
tive Laden im Wettbewerb mit den
Grof3en erreichen kann zeigten auch
Werner Petzinger/ der petzinger
und Rainer Plum/ new ethics Ingti-
tut.

Holger Rautenberg/ Natur und
Computer und Gabi Warkus/ wob
Hartmann, stellten das Ladenteam
in den Mittelpunkt. Wenn soziale
Nachhatigkeit im Sinne von lang-
fristig tragfahigen guten Beziehun-
gen gestatet werden soll, geht es
heute nicht mehr um Kusche-
Tipps. Welches sind die Faktoren,
die uns an guter Zusammenarbeit
hindern? Gegen solche individuel-
len Einschrénkungen gab es ganz
praktische Anregung um Perspek-
tivwechsel und mehr Versténdnis
fur das Ganze be dlen zu erre-
chen. Verbundenheit im Team
durch mehr Wertschétzung und die
Mdoglichkeit der Betelligung jedes
Einzelnen gibt dann neuen
Schwung fir die anstehenden Auf-
gaben und fur die Entwicklungsf&
higkeit der Gesamtheit.

Ralph Liebing und Toraf Richter/
ORA - Organic Retrailers Associa-
tion - boten drei ,Benchmarks* aus
A/CH/D eine Bihne. Sie haben sich
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als innovative kleinere Fachge-
schéfte sehr erfolgreich entwickelt -
trotz Druck durch Verénderungen
im Kaufverhdten. Das sind die
Eckpfeiler ihres Erfolges:

1. Die eigenen Starken fir den
Kunden optima sichtbar machen
und das Licht unterm Scheffel her-
vorholen

2. Mit ihren Geschéften das einzu-
|6sen, was se immer versprechen:
Top-FACHWISSEN und unver-
wechselbare Sortimente

3. Ein zeitgemédlles Einkaufserleb-
nis der "anderen” Art.

naturkost-akademie.de

Gabi Warkus

www.natur kost-akademie.de

Einladung
ZU Sensorik-Seminaren
fur Naturkosteinzelhéndler

,Warum schmecken Bio-
Lebensmitted anders® ist der Tite
einer Seminarreihe des BNN Her-
stellung und Handdl e.V.

In diesem Seminar wird nicht nur
die Frage beantwortet, warum Bio-
Lebensmittel anders schmecken,
sondern auch, wie die Unterschiede
zu konventionellen Lebensmitteln
im Kundengesprach und in der Sor-
timentsprasentation vermittelt wer-
den kénnen.

Die Telnehmerlnnen schulen in
Verkostungen ihre Sinneswahrneh-
mungen und lernen, Produkte tref-
fend zu beschreiben.

Die Seminare werden vom BMELV
gefordert und kénnen daher zu ei-
nem Beitrag von 45 Euro angeboten
werden.

Die Anmedungen nehmen die
jeweiligen GrofBhandler gerne
entgegen.

Fur weitere Fragen steht I|hnen Nina
Schinkowski (BNN Herstellung und
Handd eV.) unter Tel.: 030 847 12
24 47 oder unter schinkowski@n-
bnn.de zur Verfigung.

17.03.2010
Naturkost West GmbH
Damlerstr. 4, 47167 Duisburg
Tel.: 0203 570770

14.04.2010
Okoring Handels GmbH
Diesdlstr. 9, 82291 Mammendorf
Td.: 08145 930830

11.05.2010
Bodan Akademie
Zum Degenhardt 26
88662 Uberlingen
pia.mueller @bodan.de

Fragebogen zum
Wor kshop Fachhande

& Anbauverbande
Wie berichtet wurde im Rahmen
eines BOLW-Workshops eine Ar-
beitsgruppe gegriindet, die die Zu-
sammenarbeit zwischen Fachhan-
del und Anbauverbanden intens-
vieren soll. Wir bitten Sie deshab
noch einma, den anhangenden
Fragebogen auszufillen und an
uns zurtick zu faxen. Wir freuen
uns Uber anregende und kritische
Anmerkungen.

Vielen Dank fir Ihre Beteiligung.
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